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          	Nuestra compañía 
	Quiénes somos
	Sostenibilidad
	Trabaja con nosotros
	Sala de prensa



	Selecciona tu ciudad 
	Regional Costa Atlántica
		Urbaser Montería
	Urbaser Barranquilla



	Regional Nororiente
		Urbaser Tunja
	Urbaser Duitama



	Regional Centro
		Urbaser Facatativá
	Urbaser Soacha



	Regional Eje Cafetero
		Urbaser La Tebaida
	Urbaser Montenegro



	Regional Occidente
		Urbaser Popayán
	Urbaser Yumbo






	Nuestros servicios 
	Gestión de residuos urbanos
	Soluciones industriales
	Tratamiento y disposición final



	Atención al cliente y trámites 
	Portal de pagos
	Canales de atención



	Transparencia
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Facatativá




Una pequeña acción puede producir una gran transformación.




Hoy trabajamos desde "el cercado fuerte al final de la llanura", para el futuro de nuestras generaciones.
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        Paga aquí tu factura
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        Servicios      

       
        
          Consulta los detalles por servicio para mayor información acerca de horarios, frecuencias, rutas y cronogramas.        
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                    Horarios y frecuencias de recolección                  
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                    Horarios y frecuencias de barrido                  
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                    Cronogramas corte de césped                  
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  Aquí estamos para ti


  Tenemos múltiples canales para atenderte, te esperamos.

      
        
        
          Centro de Atención al Cliente:

          Carrera 2 calle 22  / Barrio Brasilia (EDS Octano)
        

      


      
        
        
          Horarios de atención

          Lunes a viernes

8:00 a. m. - 4:00 p. m. (Jornada continua)
        

      


      
        
        
          Línea celular y WhatsApp 312 509 2204        

      


      
        
        
          [email protected]
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      Predio desocupado
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      PQR virtual
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      [email protected]
    

  



  
  







  
    

  

    
      Nos gusta que estés bien informado    
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        Tarifas

      Consulta aquí las tarifas del servicio de aseo en tu ciudad.
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      Transparencia

    Conoce aquí los documentos de interés público.
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  Preguntas frecuentes


  Si tienes dudas sobre el servicio, consulta esta sección.



      

    

    

  




  
    

      
        

          
            
              [image: ]
            

          


          
            

  
  
  
  
  
  
  

  


Urbaser Facatativá
            

    
      
        Carrera 2 calle 22  / Barrio Brasilia (EDS Octano) 
      
    





    
      Lunes a viernes

8:00 a. m. - 4:00 p. m. (Jornada continua)    





    
      
        Línea celular y WhatsApp 312 509 2204    
      
    



            

          


          
            Canales de atención
            	Atención al cliente y trámites
	Preguntas frecuentes

          


          
            Contáctanos
            	Canal Ético

          

        

      

    


    
      
        
          
            Política de tratamiento de datos
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